Montréal &3

Appel d’offres
VILLE DE MONTREAL

Service de I'approvisionnement

Catégorie : Biens et services généraux
Appel d’offres : 23-19768
Descriptif : Acquisition d’une plateforme de Centre de Contact Client dans une

infrastructure hébergée ou en mode infonuagique pour les centres d’appels de
la Ville de Montréal

L’'ouverture des soumissions prévue pour le 21 mars 2023, est reportée au 28 mars 2023, a 13 h 30,
dans les locaux du Service du greffe situés dans I'édifice Lucien-Saulnier, 155, rue Notre-Dame Est,
rez-de-chaussée, Montréal (Québec) H2Y 1B5.

Fait a Montréal, le 22 mars 2023

Le greffier de la Ville,

Emmanuel Tani-Moore, avocat



